Organisaties veranderen steeds sneller. In een
dynamische omgeving en organisatie (groei, krimp)
is het handig als de voorzieningen zoals een telefoon-
systeem mee kunnen bewegen. In een flexibele
huurovereenkomst is zowel groei als krimp mogelijk
en eenvoudig te realiseren. Daarbij dwingt de huidige
economische situatie veel bedrijven en instellingen
om na te denken over hoe het beschikbare kapitaal te
investeren. Dankzij het huren van een telefooncentrale
speelt u, zonder onnodige grote investeringen, efficiént
in op veranderingen binnen uw organisatie.

De klant Scholengemeenschap SCO Lucas

Lucas Onderwijs is een dynamisch en betrokken onder-
wijsbestuur. Momenteel vallen veertig scholen voor
basisonderwijs, zes scholen voor speciaal basisonderwijs,
drie expertisecentra, zeven scholen voor voortgezet
onderwijs en één school voor speciaal voortgezet onderwijs
onder de verantwoordelijkheid van het bestuur van de
stichting.

Alles bijeen zijn in de scholen ongeveer 3.400 personeels-
leden werkzaam die de zorg hebben voor meer dan 31.000
leerlingen.

Wat was de klantvraag?

De locatie SCO Lucas te Voorburg had een huisvestings-
probleem wat door het plaatsen van noodunits werd
opgelost. In de units waren echter geen voorzieningen
voor telefonie getroffen. Voor de periode van hooguit een
jaar was er ook geen budget beschikbaar om te investeren
in een nieuw telefoonsysteem. SCO Lucas was daarom
geinteresseerd in het huren van een telefoonsysteem.
in het huren van een telefoonsysteem.

Aangeboden oplossing

Na het eerste online-contact werd er telefonisch contact
gelegd met een adviseur van VOICE Rent. Alle wensen van
SCO Lucas werden in kaart gebracht en er werden afspraken
gemaakt over het aanvragen van de netlijnen en het
plaatsen en programmeren van het telefoonsysteem.
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Door de inzet van doorkiesnummers werden de
medewerkers op de tijdelijke locatie ook vanuit de
andere locaties direct bereikbaar. Een uitstekende tijdelijke
oplossing.

Wat is het resultaat?

Na een jaar was de nieuwbouw gereed en kon SCO
Lucas verhuizen naar het nieuwe pand. De lastige over-
bruggingsperiode was zonder investering en met goede
bereikbaarheid opgelost! Alles was overzichtelijk geregeld,
dus geen omkijken naar aanschaf-, installatie- of
onderhoudskosten.

Wilt u meer weten over de mogelijkheden voor
vast-mobiele integratie neemt u contact op met VOICE
Rent en maak een afspraak met een adviseur. We zijn
bereikbaar op 073-523 23 33 en info@voicerent.nl.
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